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Pagamentos Online @SIGEUP

Manual de Instrucoes para proceder com o pagamento de
emolumentos* a partir do SIGEUP

*Pagamento da Taxa de Graduacao, Declaracdes, Certificados, etc

Direccao de Registo Académico © 2017



Requisitos

* Ter acesso a um dispositivo com acesso a internet
e um navegador actualizado;

* Estar cadastrado como estudante e ter acesso ao
SIGEUP;

* Possuir uma conta de email em qualquer provedor
de emails;

* Ter o email cadastrado e confirmado no SIGEUP;

* Ter o leitor de PDF instalado no seu dispositivo

(opcional);



Requisitos

*Para efectuar inscricao para a cerimonia de
graduacao:

" Ter o certificado de Habilitacdes emitido no SIGEUP

“Para efectuar pagamento da Declaracao sem
notas

” Estar inscrito no presente semestre



Autéenticacao no SIGEUP

Si stljema de %restﬁu
Aceder ao endereco: niversitaria
WWw.Silgeup.up.ac.mz
ou

www.Sigeup2.up.ac.mz

Usuario

” Introduzir o usuario (nimero de estudante)

Senha

2 Esqueci a senha
Autenticar

@ 2017 | Universidade Pedagdgica

” e senha;

“ Pressionar autenticar;



http://www.sigeup.up.ac.mz/
http://www.sigeup2.up.ac.mz/

Alterar dados pessoais*

“ Clicar sobre o menu Personalizacoes e de seguida em
Dados Pessoals;

v

Introduzir a senha e clicar em Autenticar;

“ Introduzir o email e nUmero de telefone nos
respectivos campos;

“ Clicar em Guardar;

*este passo € necessario somente uma vez. Caso ja o tenha feito nao sera

necessario repetir



Pagamentos/Facturas

“ Clicar no menu Portal do Estudante e de seguida em
Pagamentos;

* Se ainda nao tiver confirmado o seu email, o SIGEUP Llhe
solicitarad para que o faca introduzindo o seu email no
campo requisitado e de seqguida devera aceder a sua caixa
de entrada no seu email, abrir o email enviado pelo
sistema (SIGEUP) e seguir os passos descritos no email;

“ 0 SIGEUP podera lhe solicitar a sua senha, introduza-a e

clique em Autenticar;



Lista de Pagamentos/Facturas

“ Apbds o procedimento anterior, tera acesso a lista
de pagamentos (se ja tiver algum) e podera
registar um novo pagamento clicando em Novo
Pagamento;

SIGEUP... nicio & Contacte-nos @ Notificacoes

AR E Pagamento de Emolumentos

o Portal do Estudante
= Notas de Frequéncia

= Exames .
: o : + Novo Pagamento
» Situagio Financeira

= Avaliacao do Corpo Docente

= Inscrigdes

= Horarios Codigo Entidade Referéncia Valor Data Limite Pago

» Material Académico

= Pagamentos 000000000026 88036 00443301941 150.00 16/04/2017 NAO H

o Personalizagoes




Criar novo Pagamento/Factura

“ Apos clicar em Novo Pagamento, tera acesso
a um formulario com os seguintes campos:

” Pagamento: Possui a lista dos pagamentos que pode

registar;
“ Valor: 0 custo de cada pagamento;

“ Adicilonar: este botao permite adicionar o pagamento
seleccionado a lista de pagamentos;

” G@uardar: este botao faz o registo final da factura;

”“ Cancelar: este retrocede para a lista de pagamentos;



Criar novo pagamento/Factura

SIGEUP.. #inicio = Contacte-nos @ Notificacges Mome do Usudrio:
ESTUDANTE () sair

MENU DO SISTEMA Nova Factura

o Portal do Estudante
= Notas de Frequéncia

= Exames Pagamento: * Valor:
= Situacdo Financeira -
» Avaliagdo do Corpo Docente -- Seleccionar --

T
= Inscrigoes - Seleccionar --
» Horarios 2% Via do Cartao de Estudante
= Material Académico
« Pagamentos Certificado de Licenciatura
Declaragio com Motas
Declaragao sem Notas
Taxa de Graduag

« Personalizagtes D)

Total:
0.00

“ Adicione um pagamento a lista seleccionado-o da lista de
pagamentos e de seguida clicando em +Adicionar;

“ Ap6s terminar a seleccao dos pagamentos pretendidos,
confirme a submissao dos dados clicando em Guardar




Criar novo Pagamento/Factura

SIGEUP... # Inicio & Contacte-nos @ Notificacoes MNome do Usuario:
NTE () sair

MENU DO SISTEMA MNovo Pagamento
o Portal do Estudante
= Notas de Frequéncia

» Exames Emolumentos: * Valor:
= Situagao Financeira

» Avaliagao do Corpo Docente

= Inscrigies -- Splaccinnar --
AT ﬂ, i :.
= Horarios .: + Adicionar

-- Seleccionar -- v

» Material Académico Declaragao com Notas
= Pagamentos Taxa de Graduag
o PersonalizagGes Descritivo do Pagamento Valor
Certificado de Licenciatura 300.00 Eliminar
Declaragao sem Notas 150.00 Eliminar
2% \ia do Cartdo de Estudante 100.00 Eliminar
Total:
550




Criar novo Pagamento/Factura

” Ap6s clicar em guardar, terd acesso a lista das
facturas que registou no SIGEUP;

“ Para visualizar os detalhes e as instrucoes para
fazer o pagamento, clique no botao visualizar ( @ )
ou imprimir (@ ).




Criar novo Pagamento/Factura

SIGEUP... # Inicio @ Contacte-nos @ Notificacoes

MENU DO SISTEMA Pedido executado com sucesso

|
» Portal do Estudante « Factura gerada com sucesso!

= Notas de Frequéncia

» Exames

= Situagao Financeira Pagamento de Emolumentos
= Avaliacao do Corpo Docente
» Inscrigdes

= Horarios
» Material Académico lovo Pagamento
» Pagamentos

+ Personalizagbes i : h o
Cadigo Entidade Referéncia Valor Data Limite Pago

000000000027 88036 00443302051 550.00 16/04/2017 NAC ﬂ H

000000000026 88036 00443301941 150.00 16/04/2017 NAO n H ﬂ




Ficha para o pagamento

FICHA PARA PAGAMENTO DE EMOLUMENTOS

Factura n®: @O@@asE@esazy Emitide em: 11/84/2817

N® de estudante:

Nome :
Entidade Referéncia Valor Data Limite
B8036 08443302051 550.088 1678472817
Extenso: S53c quinhentos e cinguenta meticais
ordem [pescritivo valor]
1 2% Wia do Cartdo de Estudante :IBB_BB|
F Certificado de Licenciatura SBB_BB|
3 Declaragao sem Notas 15B_EE|
TOTAL: 553.BE|

Instrugdes para pagamento

Fara proceder ao pagamento desta factwra, dirija-se a qualguer ATM do BIM & procure pela
op;io PAGAMENTOS, e SELECCIONME depois a opgio PAGAMENTO DE SERVICOS. Digite a ENTIDADE,
REFERENCIA e o WALOR conforme a sua factura. A factura poderd também ser paga através do
IZI(*181%), Smart IZI, BIM-INTERMET BANMKING ou por DEPGSITO DIRECTO em gualguer BALCAD BIM,
usando entidade, referé&ncia e o wvalor exacto constante na sua factura antes da data limite
da factura.

FPara confirmagdo do wvalor, consulte a lista de pagamentos em sigeup.up.ac.mz ou
sigeup?.up.ac.mz 24h dteis apds o pagamento da factura.




ATENCAO

ATENCAO:

” 0 pagamento deve ser feito através do pagamento de servicos usando a
entidade e referéncia nos bancos indicados; Consulte os dados
detalhados no sua ficha de pagamento no SIGEUP;

” Cada pagamento possui uma data limite e pagamentos feitos apds esse
periodo nao serdao aceites e nem reembolsados;

“ Caso o seu pagamento tenha EXPIRADO, solicite novo pagamento usando os
passo descritos anteriormente e use a nova referéncia para pagamento;

” Apbs o pagamento, aguarde pelo menos 48 horas (dias Uteis*) antes de
se dirigir a instituicdo para reclamacao;

* de segunda 3 sexta feira das 07:30 as 15:30, excepto feriados e dias com tolerancias de ponto.
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